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Notre approche en matiere de formation

Construire une offre de formation en réponse aux besoins des professionnels

FACS Occitanie, en tant que fédération et acteur régional de la coordination en santé, propose
une offre de formation annuelle et adaptée a son territoire, a destination de ses adhérents et
de tous professionnels de santé, du social et du médico-social, sous statuts différents
(salariés, libéraux), en réponse aux besoins identifiés. Initialement a destination de ses
adhérents, ses formations s’adressent désormais a un public plus large du fait de U'évolution
des acteurs en matiére de politique de santé et des nouveaux dispositifs émergents sur les
territoires (CPTS, MSP...) et en réponse a ces nouveaux métiers.

Accompagner nos adhérents dans le déploiement de leur activité de formation

FACS Occitanie offre a ses membres U'appui dont ils ont besoin pour remplir leurs missions
de formation dans l'objectif de :

e Permettre aux membres de réaliser leurs missions, favoriser les dynamiques
d'harmonisation / mutualisation et de proposer différents types de ressources internes
et externes ;

e Développer et appuyer l'organisation de formations pour les partenaires et les
professionnels ;

e Promouvoir et accompagner la mise en ceuvre de démarches qualités et d'évaluation
des membres.

Notre pole formation

Céline AUZERAL Viviane HUSSON Claire JORIGNE

Chargée du développement de la Assistante administrative et Gestionnaire formation
formation formation

c.auzeral@facs-occitanie.fr v.husson@facs-occitanie.fr c.jorigne@facs-occitanie.fr
0757 44 10 36 07 57 48 40 66 07 48 146491

Le service formation est entouré d’une équipe pédagogique.

Tous sont spécialisés en qualité de praticiens, experts reconnus dans leur domaine
d’intervention.

FACS Occitanie rassemble et puise tous ses profils a la fois en interne et en externe pour
transmettre cette expertise en formation. Ces professionnels de terrains disposent de
compétences pédagogiques pour faciliter les apprentissages et acquisition de compétences.
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(*) pour I'ensemble de ses activités de formations
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NOS FORMATIONS
Certification Qualiopi
Enregistrement d’activité

Liste des formations proposées

» Pratiquer U'éducation thérapeutique du patient-40h

» Démarche parcours en santé et appui a la coordination
= PPCS : compréhension, objectif et usages de U'outil

» Transmission et partage de l'information

» Devenir formateur occasionnel

» Apprentissage agile et facilitation

» Animation de la démarche éthique

» Dynamique et gestion de projet

L’'OFFRE DE FORMATION DE NOS MEMBRES

MODALITE D’ACCESSIBILITE & DE FINANCEMENT
RENSEIGNEMENTS & INSCRIPTIONS
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NOS FORMATIONS

Certification Qualiopi

Depuis le 28 septembre 2021, FACS
OCCITANIE est certifié QUALIOPI pour
ses actions de formation. Cette
certification atteste de la qualité de notre
processus mis en ceuvre dans
['élaboration, le déroulement et le suivi de
nos actions de formations.
La loi n° 2018-771 du 5 septembre 2018

Enregistrement d’activité

Numéro d’activité de formation

pour la liberté de choisir son avenir
professionnel prévoit dans son article 6
une obligation de certification, par un
organisme tiers, des organismes réalisant
des actions concourant au développement
des compétences sur la base d'un
référentiel national unique, s'ils veulent
bénéficier de fonds publics ou mutualisés.

Qualiopi »
processus certifié
B M REPUBLIQUE FRANGAISE

La certification Qualité a été délivrée au
titre de la catégorie : Actions de Formation

Le numéro de déclaration d’activité de FACS OCCITANIE est le n® 73 31 07446 31

enregistré aupres de la DREETS OCCITANIE.

Numéro ODPC

FACS OCCITANIE est identifié comme ODPC sous le N°4823

Découvrez la liste des formations proposées

Nos formations, d’'une durée
de 1 a 6 jours visent a
développer les et
connaissances et les
compétences des acteurs
impliqués dans le champ de

identifions les pistes

En INTRA établissement : nous travaillons spécifiquement Lle
projet avec le demandeur en abordant les situations rencontrées

d’action.

En INTER établissements : nous favorisons l'échange et le

partage des pratiques dans un esprit de mise en lien entre pairs.

la coordination des parcours
de santé.
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PRATIQUER L’'EDUCATION THERAPEUTIQUE DU PATIENT- 40H

PREREQUIS : Aucun

PUBLIC(S) Professionnels de santé, association de patients, professionnels impliqués dans des
démarches d’éducation thérapeutiques...

OBJECTIFS

Définir U'éducation thérapeutique et travailler sa posture éducative
Mettre en ceuvre une démarche d’éducation thérapeutique et animer des séances éducatives
Travailler en équipe pour développer un programme d’éducation thérapeutique

METHODES MOBILISEES

Les participants a la formation sont des professionnels en activité : la formation s’appuiera sur leur
expérience et sur 'analyse de leurs pratiques. Des séances de travail en petits groupes faciliteront
notamment Uexpression de chacun et la reconnaissance de son apport spécifique au programme
d’éducation thérapeutique.

Les participants seront invités a poursuivre certaines activités entre les journées de formation :
observation d’activités éducatives, lecture de documents, analyse de leur contexte de travail, mises en
situation...

MODALITES D’EVALUATION

Pré-post test d’autoévaluation réalisée sur la base des référentiels de compétences
Questionnaire d’évaluation de la formation

@  GROUPE &% coor X opuree
. DATES & LIEUX
De8a 12 1400 €/ 6 jours
participants participant Nous consulter
(40h)
Tarif INTRA,

nous consulter
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DEMARCHE PARCOURS EN SANTE ET APPUI A LA COORDINATION

PREREQUIS : Aucun

PUBLIC(S) Tout collaborateur des dispositifs de coordination de santé souhaitant conforter ses
compétences dans la compréhension du systéme de santé

OBJECTIFS

Définir la politique de santé, son contexte, ses évolutions et ses impacts sur les métiers de la
santé dans un exercice coordonné au niveau régional/local

Identifier et classifier les différents acteurs du systéme de santé

S’approprier la démarche parcours en santé

Placer Uappui aux parcours dans les organisations territoriales

METHODES MOBILISEES

Présentation en distanciel, suivi d’'un webinaire pour Q/R
Vignettes cliniques en discussion

MODALITES D’EVALUATION

Quizz de positionnement
Questionnaire d’évaluation de la formation

. DATES & LIEU
&, GROUPE & coOT 4 DUREE
. Programmation sur
De7al2 Nous consulter 1 jour :
participants demande

(7h)
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PPCS : COMPREHENSION, OBJECTIF ET USAGES DE L’OUTIL

PREREQUIS : Aucun

PUBLIC(S) Tout collaborateur des dispositifs de coordination de santé

OBJECTIFS

Identifier et classifier les différents outils connus / utilisés selon les usages (représentations /
expériences)

Autoévaluer sa pratique, Uinscrire dans une organisation territoriale collaborative

Etre en capacité de faire des choix éclairés sur Uoutil, et 'adapter au territoire

Comprendre et utiliser le PPCS dans une logique d’adaptation a ses pratiques professionnelles

METHODES MOBILISEES

Une approche pédagogique concréte et pragmatique : alternance d’exposés théoriques, d’études de
cas et d’analyses de pratiques (partage de compétences).

MODALITES D’EVALUATION

Pré et post tests des connaissances et auto-évaluation des pratiques

Questionnaire d’évaluation de la formation

DATES & LIEU
GROUPE )
% cout x DUREE Programmation sur
De8a12 Nous consulter 1 jour demande
participants
(7h) Cette formation est

proposée gratuitement aux
futurs salariés des DAC
d’Occitanie

Contactez-nous pour
programmer cette formation
sur votre territoire
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TRANSMISSION ET PARTAGE DE L'INFORMATION

PREREQUIS : Aucun

PUBLIC(S) : Référents de parcours de santé complexe exercant au sein des DAC d’Occitanie et, le cas
échéant, tous autres professionnels chargés d’assurer la coordination des dossiers
patients

OBJECTIFS

Identifier les conditions légales et réglementaires a vérifier pour pouvoir échanger et/ou
partager des informations relatives aux personnes prises en charge dans le cadre d’'un DAC ;
Repérer la portée opérationnelle de ces exigences juridiques dans le contexte d’exercice
professionnel d’'une activité au sein d’'un DAC.

METHODES MOBILISEES

Formation en face-a-face jalonnée de « mises en situation » permettant I'analyse des pratiques
professionnelles.

Fil conducteur des travaux par le biais d’une fiche de questions et/ou de cas pratiques.

Appui des exposés et analyse de pratiques sur un document pédagogique exhaustif.

MODALITES D’EVALUATION
Pré et post tests des connaissances

Questionnaire d’évaluation de la formation

& GROUPE S coor X  DuREE DATES & LIEU
De8s 1o 510 €/ L iour 25 mai 2023 MONTPELLIER (34)
participants participant 26 mai 2023 TOULOUSE (31)

Tarif INTRA, nous
consulter
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DEVENIR FORMATEUR OCCASIONNEL

PREREQUIS : Aucun

PUBLIC(S) Tous professionnels exercant dans la coordination en santé et souhaitant acquérir des
compétences de formateur occasionnel

OBJECTIFS

Construire un programme pédagogique de formation, de la préparation a 'animation et au suivi
Animer des formations grace a une pédagogie active et interactive

Utiliser les méthodes et outils pédagogiques pour animer les séquences de formation

Animer un groupe en gérant les personnalités complexes et prendre la parole avec aisance
Batir une dynamique collective

METHODES MOBILISEES

Le processus pédagogique est construit dans une optique de transmettre une maniere d’animer (c6té
modélisant du formateur) et de transmettre les méthodes et outils utiles a la réalisation de formations.

e Apports théoriques sur les thématiques e Apport d’exemples et de bonnes pratiques
traitées e Exercices de mises en mouvement et
e Film — Vidéo — Références inspirantes d’expérimentation liés a la thématique

e Autodiagnostic et tests e Jeux de réles - Séquences filmées

e Analyse de cas concrets vécus par les e Exercices avec des outils de coaching
stagiaires e Feuille de route individuelle : plan de progres

e Interactivité permanente pour appropriation —
Exercices collaboratifs et créatifs

MODALITES D’EVALUATION

Questionnaire de positionnement

Evaluation des acquis lors des mises en pratique, expérimentations
Questionnaire d’évaluation de la formation

DATES & LIEU
GROUPE '
& cout x DUREE En cours de
De7al2 730 €/ 3 Jours programmation sur le
participants participant second semestre 2023
INTRA, nous Carcassonne (11)

consulter



p

FACS OCCITANIE

Fédération des Acteurs de la Coordination en Santé

APPRENTISSAGE AGILE ET FACILITATION ,&qLﬂe

PREREQUIS : Aucun

PUBLIC(S) Tous professionnels exercant dans la coordination en santé et souhaitant acquérir des
compétences d’animateur

OBJECTIFS

Redonner aux réunions tout leur potentiel créatif au service de vos projets

S’approprier des techniques simples et pratiques de conduite de réunion

Découvrir les applications et les principes de la facilitation graphique

Découvrir comment concevoir et donner des formations pour adultes ludiques et participatives
Comprendre les conditions nécessaires a 'apprentissage

Mettre en pratique des outils de communication visuelle

Mettre en pratique des outils de validation des acquis

METHODES MOBILISEES

Le format est participatif et mobilise l'intelligence collective. Les contenus s'enrichissent des échanges
entre les participants et les formateurs.

MODALITES D’EVALUATION

Evaluation des acquis lors des mises en pratique, expérimentations
Questionnaire d’évaluation de la formation

i GROUPE % coor X DuREE DATES & LIEU

participants programmation sur le

second semestre
2023

Carcassonne (11)
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ANIMATION DE LA DEMARCHE ETHIQUE F(;{m;\]m

PREREQUIS : Aucun

PUBLIC(S) : Médecins, IDE, Psychologue, Assistants sociaux, salariés et libéraux intervenants pour
U'un des dispositifs de santé

OBJECTIFS

Comprendre le concept d'éthique

Identifier les dimensions de la démarche éthique pluridisciplinaire et pluri-professionnelle
S'engager dans une réflexion éthique facilitant la compréhension des situations de soins complexes
Acquérir un raisonnement éthique

METHODES MOBILISEES

Les méthodes pédagogiques de cette formation sont issues de la démarche inductive, Ualternance
entre concepts, exercices d’application, mises en situation, débats et confrontations. Le
questionnement des apprenants est constitutif des apports théoriques.

MODALITES D’EVALUATION

Un questionnaire d’évaluation des acquis permettant d’évaluer U'atteinte des objectifs pédagogiques
est proposé a l'issue de chaque session. Selon les themes, une évaluation des pré acquis est également
réalisée en amont de la formation afin de pouvoir mesurer la progression.

DATES & LIEU
;i'. .
GROUPE & cout x DUREE Programmation sur demande,
De8a 10 620€TTC 3 Jours nous consulter

participants

TOULOUSE (31)
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DYNAMIQUE DE CONDUITE ET DE GESTION DE PROJET  formatadiférance

REALISER VOS5 AMBITIONS

PREREQUIS : Aucun

PUBLIC(S) Professionnels salariés des réseaux de santé

OBJECTIFS

Concevoir un projet, planifier les actions a mener
Animer et piloter un projet dans le cadre de sa fonction
Appréhender la dynamique de groupe dans la cadre du projet

METHODES MOBILISEES

Les méthodes pédagogiques de cette formation sont issues de la démarche inductive, Ualternance
entre concepts, exercices d’application, mises en situation, débats et confrontations. Le
questionnement des apprenants est constitutif des apports théoriques.

MODALITES D’EVALUATION

- En amont : questionnaire d’évaluation préformative afin de valider vos attentes et d’analyser
vos besoins

- Pendant la formation et selon sa durée : évaluation des acquis sur la base d’activités
pédagogiques actives, bilan oral et questionnaire de satisfaction

- Aprés la formation : questionnaire d’aide a la mesure des apports de la formation et
transférabilité des connaissances dans les pratiques respectives.

& R DATES & LIEU
;i'. GROUPE couT x DUREE
. Les 12,13 octobre 2023 et
Dert7' ? 1Ot 810€TTC 3 Jours 16 novembre 2023
participants

TOULOUSE (31)
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L’OFFRE DE FORMATION DE NOS MEMBRES (¥)

Pour découvrir l'ensemble des formations proposées, cliquer sur la structure concernée.

/._(

M7 rassociation Structure Régionale d’Appui a la qualité des soins et a la sécurité
des patients d’Occitanie accompagne tout professionnel de santé quel que soit son lieu et
son mode d’exercice dans sa démarche d’amélioration de la qualité et de la sécurité des
parcours de soins.

()
5
%éj\ P L’association pour le développement des soins palliatifs du Lot a pour mission
de développer la culture palliative dans le département du Lot.

Maladies

Rares . I - .
wessowasrousce. OCCItANIE  Maladies Rares Occitanie : U'association a pour objet d’apporter un
soutien, un appui et des ressources aux professionnels de proximité et aux professionnels
des centres experts accompagnant les personnes concernées par une maladie rare, ou les
personnes en errance diagnostique, dans leur parcours de vie et de soins, en partenariat avec
les associations de malades concernées.

¢

Occitanair Qccitan’air (anciennement air + R) : Uassociation a pour objet d’assurer la
continuité du parcours de soins des personnes atteintes de maladies chroniques a dominante
respiratoire a travers un programme de réhabilitation.

_ DAC 32
* Dispositif d'appul
= Dlnga coordﬁ'lation

Le Dispositif d’Appui a la Coordination du Gers est issu de la
convergence des dispositifs de coordination suivants : réseau de santé Arpege, MAIA et
Plateforme Territoriale d’Appui. Sa principale mission est Uappui au parcours de santé
individuel des personnes en situation complexe et 'appui a la structuration territoriale des
parcours de santé/vie.

(*) offre non exhaustive ; il s’agit des dispositifs passant par la fédération pour leur activité de formation


https://www.sra-occitanie.fr/lorganisme-de-formation
https://asp46.fr/formations.html
https://www.maladies-rares-occitanie.fr/formations-maladies-rares/
http://airplusr.com/wordpress/vous-etes-un-professionnel/nos-professionnels-referents/
https://www.dac32.fr/qui-sommes-nous
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_ DAC31
*  Dispositif d'appui
; Dlsg(l’: coordﬁ)paiig:z

Le Dispositif d’Appui a la Coordination de la Haute-Garonne propose
une offre adaptée aux besoins des professionnels qui interviennent dans la coordination des
personnes en situations complexes, tout dge, toutes pathologies confondues.

osess
Tous acteurs ace au Diabete. ASSOCIation Diabéte Occitanie : 'Association a pour objet de favoriser la
prise en charge globale des personnes adultes présentant un diabéte ou a risque de diabete

dans la région Occitanie, en favorisant la coopération entre membres et dans une perspective
de réduction des inégalités sociales et territoriales de santé.

€,
efFORMip
efFORMip (Equipe pour favoriser la FORMe dans Uintérét du patient) est une
association qui ceuvre en faveur de Uintégration de Uactivité physique dans le parcours de
soins du patient. Elle a pour objet de contribuer a améliorer la santé globale et le bien-étre
des porteurs de pathologies chroniques.

i MND
Occ\w

MND Occitanie est un Dispositif Régional, a destination des professionnels du
secteur sanitaire, social et médico-social. Son objectif principal est d’optimiser le parcours du
patient et de laidant tout au long de la maladie. En appui aux ressources territoriales, il
facilite, renforce, et articule le lien entre intervenants dans le déroulement du parcours. Il
réalise des actions de formation, sensibilisation a destination des professionnels et porte un
dispositif d’écoute et de soutien en faveur des aidants.

SERS:

“0wx  SERO Occitanie : une structure et une équipe pluriprofessionnelle au service
des acteurs de la prévention, du dépistage et de la prise en charge de l'obésité pédiatrique.
Elle a pour mission d’organiser U'offre de soins et la prévention en Occitanie autour des CSO,
pour les enfants et les adolescents en situation de surpoids et d’obésité.


https://dac-occitanie.fr/dac-haute-garonne/
https://www.diabeteoccitanie.org/formation-des-professionnels
https://efformip.com/service/formation-efformip/
https://www.mnd-occitanie.fr/mission-formation
https://reppopmp.fr/formations-2023/
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MODALITE D’ACCESSIBILITE & DE FINANCEMENT

Vous pouvez vous inscrire jusqu’a 15 jours avant le début de la formation (ce délai passé, vous
pouvez tout de méme contacter la fédération).

Pour faire financer la formation, il est vivement conseillé d’anticiper au plus tard un mois avant la
formation la demande de prise en charge financiére.

Plusieurs sources de financement sont possibles selon votre statut :

e Professionnels de santé libéraux
ANDPC | Agence Nationale pour le Développement Professionnel Continu :

Financement et indemnisation dans la limite du plafond octroyé par profession et les orientations
nationales prioritaires 2023-2025 https://www.agencedpc.fr/forfaits-de-dpc

FIF PL | Fonds Interprofessionnel pour la Formation des Professionnels Libéraux :

Selon les themes prioritaires retenus : www.fifpl.fr
Montants de prise en charge différents selon les professionnels de santé.

Le financement par le FIF PL et 'ANDPC ne sont pas cumulables pour une méme formation

e Professionnels salariés

Les formations peuvent étre prises en charge par UOPCO auquel est rattaché l'établissement ou
Uentreprise dans lequel travaille le salarié.

Chaque OPCO a des régles de financement qui lui sont propres.

e Financement personnel
Le crédit d'imp6t s'applique aux dépenses de formation d'un dirigeant d’entreprise sauf micro-
entrepreneur.
Le montant du crédit d'impot est égal au produit du nombre d'heures passées en formation par le ou
les dirigeants de 'entreprise par le taux horaire du Smic (en vigueur au 31 décembre de 'année au titre
de laquelle est calculé le crédit d'impbt).
Le crédit d'imp6t pour dépenses de formation des dirigeants est plafonné a la prise en compte de 40
heures de formation par année civile et par entreprise.

ACCESSIBILITE AUX PERSONNES EN SITUATION DE HANDICAP

Notre offre de formation a vocation a s’adapter et a répondre au mieux aux contraintes des stagiaires.

Nous souhaitons faciliter 'acces a nos formations pour les personnes en situation de handicap. Notre
organisme s’engage a mettre en ceuvre des adaptations matérielles et organisationnelles en fonction des
besoins des participants.

Toutes les demandes particulieres doivent étre précisées au moment de Uinscription en formation, soit au
plus tard 1 mois avant le démarrage de celle-ci.


https://www.agencedpc.fr/forfaits-de-dpc
http://www.fifpl.fr/

FACS OCCITANIE

Fédération des Acteurs de la Coordination en Santé

RENSEIGNEMENTS & INSCRIPTIONS

Envoi des programmes de formation sur demande
Informations et inscriptions :

Céline AUZERAL Viviane HUSSON

Chargee de developpement formation Assistante administrative et formation

c.auzeral@facs-occitanie.fr

formations@facs-occitanie.fr

(Référent handicap)

Claire JORIGNE
Gestionnaire formation

07 48 1464 91
c.jorighe@facs-occitanie.fr
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Sieége
Espace Henri Bertin Sans, Bat A
59, avenue de Fes
34080 Montpellier

Antenne régionale
Hépital La Grave
Place Lange
TSA 60033
31059 Toulouse Cedex 9

MAJ : Avril 2023


mailto:c.auzeral@facs-occitanie.fr
tel:+33499748688
mailto:c.jorigne@facs-occitanie.fr
mailto:formations@facs-occitanie.fr

