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ACCES 
AUX SOINS

PARCOURS 
PATIENTS

MAINTIEN 
À DOMICILE

RELATION VILLE HOPITAL



• Accès aux spécialistes 
• Flux de patients

ambulatoire/SSR
• Hôpital de proximité
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• SSR
• Offre de soins spécialisée
• Plateau radio/bio

Interconnaissance des acteurs + communication + méthode de travail



INITIATIVES RELATION VILLE HOPITAL :

ANALYSE QUALITÉ

• Démarche patient 
traceur 

• Maia 31
• MSP Gardouch
• Clinique Monié

CONCERTATION

• Présence d'un 
médecin gériatre 
en revue de cas 
complexe

• MSP Nailloux
• Clinique Monié
• Acteurs Médico 

Sociaux

INTERCONNASSANCE

• Présentation de 
l’offre de soins

PARCOURS PATIENT

• Entrées/Sorties 
hospitalisations SSR

Système 
d'information

• Logiciel de 
coordination

• Messageries 
sécurisées
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ASSOCIATION CPTS DU LAURAGAIS

« Porter le projet de santé territorial de la CPTS du Lauragais »
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COORDINATION ADHÉRENTS COMITE 
D’ANIMATION



PROJET DE SANTÉ TERRITORIAL :

ACCES AUX SOINS

• Médecin Traitant
• Soins non 

programmés
• Télémédecine

PARCOURS PATIENTS

• Coordination
• Relation Ville 

Hôpital

PRÉVENTION

• Promotion, 
éducation à la 
Santé

DEMARCHE QUALITÉ

• Patient traceur
• Citoyenneté

ACCOMPAGNEMENT 
DES PROS

• Attractivité
• Etudiants
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RELATION 
VILLE HOPITAL

• Identification et analyse du parcours administratif
du dossier patient ;

• Lien coordinateur CPTS/responsable d’exploitation
de la clinique ;

• Formalisation d’une fiche de liaison type pour
l’entrée en SSR ;

• Échanges autour du courrier de sortie
d’hospitalisation.
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Comment une relation Ville Hôpital peut 
MOBILISER et FÉDÉRER 

les acteurs professionnels du territoire ?  
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